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INTRODUCCION

El presente Plan Anual de Trabajo 2024 redactado por la Secretaria del H.
Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan, tiene como propésito ser una herramienta de
consulta diaria para facilitar el conocimiento y la ejecucion de las actividades de una
manera adecuada y eficaz. Este documento calendarizara las actividades propias
de la Secretaria, a fin de verificar que los servidores pablicos adscritos al drea se
conduzcan con legalidad, lealtad y honradez al aplicar con eficiencia y eficacia los
recursos para el buen desempefio de sus funciones.

La Secretaria, se define como una unidad que observa los principios de legalidad,

objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficacia, equidad,

transparencia, economia, integridad; y como tal, su finalidad primordial sera la de

participar, colaborar y coadyuvar en el logro de los objetivos y metas aprobadas por
-, el H. Ayuntamiento.
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- avunsonenro DeNtro de las actividades principales de la Secretaria esta la de colaborar con cada
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unidad administrativa, ajustando su actuacién a lo establecido en las diversas Leyes

y Reglamentos que le sean aplicables, asi como vigilar que la actuacién de todos
los servidores publicos del H. Ayuntamiento, se apegue a los valores éticos y

morales.

Siempre, se trabajara con estricto apego a las normativas y reglamentaciones
vigentes, verificando de manera razonable que se cumplan de manera oportuna y
eficiente las obligaciones que adquirimos como administraciéon de este Municipio de

Tlalnelhuayocan, Veracruz.
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MARCO JURIDICO

<+ Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
< Constitucién Politica del Estado del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.
< Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica.
 Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a |a Informacioén
Publica Gubernamental.
< Ley de Proteccién de Datos Personales del Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.
<+ Ley orgénica de la Administracion Publica Federal.
Landa iy 2 # Ley General de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
oy Pablicos.
SEEFNAR e Constitucién Polltica del Estado Libre y Soberano de Veracruz.
< Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién publica para el Estado de
Veracruz.
< Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Veracruz.
< Ley de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos para

el Estado de Veracruz.

< Ley Orgénica del Municipio Libre de Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave.

< Cédigo de Conducta del H. Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan 2022-2025.

< Cédigo de Etica del H. Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan 2022-2025.

< Reglamento Interior del H. Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan 2022-2025.

< Reglamento Interno de las sesiones de Cabildo del H. Ayuntamiento de
Tlalnelhuayocan.

< Manual de Organizacién del H. Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan 2022-
2025.

< Manual de Procedimientos de la secretaria del H. Ayuntamiento de
Tlalnelhuayocan 2022-2025.

< Bando de Policia y Buen Gobiermno del H. Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan
2022-2025.
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Los demés ordenamientos estatales y municipales vigentes y aplicables.

ATRIBUCIONES

Son facultades y obligaciones del Secretario del Ayuntamiento de acuerdo a lo
estipulado en el articulo 70 de la Ley Orgénica del Municipio Libre las siguientes:
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N
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IX.

Estar presente en las sesiones del Ayuntamiento con derecho a voz y
levantar las actas al terminar cada una de ellas;

Dar cuenta diariamente de todos los asuntos a la Presidenta, para acordar
el tramite que deba recaer a los mismos;

Informar, cuando asi lo solicite el Ayuntamiento, sobre el estado que
guardan los asuntos a su cargo;

Expedir las copias, credenciales y demas certificados que acuerde el
Ayuntamiento, asi como llevar el registro de la plantilla de servidores
publicos de éste;

Autorizar con su firma y rdbrica, segun corresponda, las actas y
documentos emanados del Ayuntamiento;

Proponer el nombramiento de los empleados de su dependencia;
Presentar, en la primera sesion de cada mes, informe que exprese el
numero y asunto de los expedientes que hayan pasado a Comision, los
despachados en el mes anterior y el total de los pendientes;

Observar y hacer cumplir las disposiciones que reglamentan el
funcionamiento de la Secretaria, procurando el pronto y eficaz despacho
de los negocios;

Compilar las leyes, decretos, reglamentos, Gacetas Oficiales del
Gobierno del Estado, circulares y drdenes relativas a los distintos
érganos, dependencias y entidades de la administracién publica
municipal, asi como tramitar la publicacién de los bandos, reglamentos,
circulares y disposiciones de observancia general que acuerde el
Ayuntamiento;
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X. Llevar el registro de los ciudadanos en el padrén municipal; y
XI. Las demas que expresamente le sefialen esta ley y demas leyes
aplicables.

DIAGNOSTICO GENERAL

Realizado el anélisis de las actividades efectuadas en el afio 2023, se encontré que,
para llevar a cabo las diversas acciones que compete ejecutar a esta area es
necesario en esta Secretaria municipal realice las actividades que conlleven a la
correcta administracion municipal tales como: elaboracion de las actas de cabildo,
contratos de agua, certificacion de documentos, expedicion de constancias, guias
de traslado de ganado y tratamiento de documentacién, seguimiento y atencion a la

poblacién, elaboracion de circulares y disposiciones administrativas de observancia

H. AYUNTAMIENTO
CONSTIT ~10

nSonenr cionacorgeneral dentro de nuestra jurisdiccion.

2

A

Ademas de tener por objeto el apoyo a las areas pertenecientes a este H.
Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan, en los casos y cuestiones donde se requiera de
esta presencia directiva.

Resulta indispensable, que los servidores publicos adscritos al area de la
Secretaria, posean un conocimiento claro y preciso de los ordenamientos juridicos,
ademas, de los conceptos principales de la Unidad, con la finalidad de cumplir con

los objetivos y metas.
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FILOSOFIA INSTITUCIONAL

Mision

Brindar un servicio digno a la ciudadania donde encuentren apoyo y respuesta
pronta a través de procesos eficientes. Planear, coordinar y administrar la
conduccién de la politica interna y externa del Municipio, asi como cumplir y hacer
cumplir las disposiciones legales establecidas para garantizar el orden y el eficaz
desempefio de los asuntos administrativos municipales.

Vision

Ser una instancia que coadyuve a la construccion de mejores condiciones de vida,
que analice y de seguimiento a los asuntos prioritarios del Municipio, en el mismo
sentido que se mantenga el orden administrativo a través del profesionalismo, con

)

.ok estructuras de participacién ciudadana que consoliden acciones al bien comin y

. avumemninro Motiven el desarrollo para aspirar al orden y la armonia del gobierno municipal con

CONSTITHU TIONAL DE

e "hases firmes que desarrollen las actividades determinadas en los diversos

ordenamientos legales aplicables de la administracion publica municipal y
solucionar los diversos conflictos que enfrenta la comunidad en nuestro municipio.

Valores

Respeto: Como servidores publicos, reconocemos el valor propio, los derechos y
las obligaciones de los demas sin distincion de edad, sexo o religion; ni ninguna
otra, con las salvedades que contemple la Ley, lo cual exige el cumplimiento de las
leyes y normas, un trato digno y justo que nos permita vivir en un ambiente de paz

y armonia.

Integridad: Al realizar las funciones se debera mostrar siempre con una conducta
recta y transparente, con independencia de cualquier persona o personas que
pueda alterar el correcto desempefio, o bien evitando obtener algin provecho o
ventaja personal como servidor o compariero de trabajo.

Responsabilidad: Cumpliremos con nuestras obligaciones, actuando en todo
momento con profesionalismo y dedicacién en la busqueda del servicio con calidad

en los ciudadanos.
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Eficiencia: Seremos capaces de atender de forma oportuna e inmediata a la
ciudadania que solicita nuestros servicios, alcanzamos los objetivos plateados,
ejecutamos nuestras funciones en el menor tiempo posible y reducimos costos; con

base en los procedimientos establecidos.

Honestidad: Es trabajar de manera integra, profesional y con rectitud en la
realizacién y ejecucion de las actividades, eliminando cualquier acto que denigre,

corrompa o cree una mala imagen hacia la institucién o el Area.

Legalidad: Es un principio fundamental para realizar cualquier ejercicio de una
actividad o funcién publica con forme a la ley vigente y su jurisdiccion.

Trabajo en equipo: Ambiente de armonia y respeto que genera entusiasmo y

produce satisfaccion y resultados beneficiosos en las tareas encomendadas.

e L e

.-+ Calidad: Es una herramienta basica inherente al desarrollo de las actividades de un

Al

A ’
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csaenramento funcionario o prestador de servicios publicos, cuyo resultado sea la satisfaccion de
TLAL ri!:Ll' I‘:‘i'\"f‘,"”' VER
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las necesidades o la de que reciba el ciudadano una atencién o servicio en cada

uno de los asuntos de su interés.

Transparencia: Conjunto de normas, procedimientos y conductas que definen la

practica detallada de las decisiones y resoluciones tomadas por la administracion
publica municipal para crear un ambiente de certidumbre, credibilidad y publicidad
en la ciudadania.

Equidad: Se refiere al uso de la imparcialidad para reconocer el derecho de cada
ciudadano, utilizando el reconocimiento de las desigualdades para hacerlo mas

justo.
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OBJETIVO GENERAL

(?ontribuir al sano desempefio del Municipio de Tlalnelhuayocan basados en los
Iineamlentos y codigos de ética que norma el actuar del municipio como cuerpo
colegiado, sin dejar de lado la atencién a los requerimientos que expresa licitamente

la poblacién en de esta municipalidad y las instrucciones que sefialen las
necesidades de la funcién municipal.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mejorar al municipio de Tlalnelhuayocan en los actos de disposicién constitucional
con personalidad juridica, ademas de los que exprese la Presidenta Municipal.

- Atender eficientemente a la ciudadania en los casos que requiera debida atencién,
tratando siempre de apoyarla en la resolucién de problemas.

- Contribuir y dar seguimiento a los casos que se llevan en el departamento juridico
o 2. ~~con la finalidad de dar resolucién favorable a lo competente al H. Ayuntamiento y

T
b S R

=7 ¢ los casos que expresa la poblacién municipal.

ACCIONES ALINEADAS AL PLAN MUNICIPAL DE
DESARROLLO

PROGRAMA 23. CERTEZA JURIDICA, PATRIMONIAL Y GESTION
DOCUMENTAL MUNICIPAL PARA UN MUNICIPIO INCLUYENTE

Objetivo: Preservar la certeza juridica y patrimonial del Ayuntamiento, asi como
fortalecer el Archivo Municipal.

Estrategia: Sistematizar los procedimientos juridico-administrativos que permitan el
funcionamiento de los érganos del Ayuntamiento para mejorar los procesos de
gestion y recuperacion del patrimonio municipal.

Meta: Implementar un modelo integral que brinde certeza juridica a los actos del
Ayuntamiento para los ciudadanos.
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Lineas de accién

1. Contribuir con el ejercicio del derecho a la informacién publica a través del
mantenimiento y conservacion del acervo documental a cargo de la Secretaria del
Ayuntamiento.

2. Modernizar la operacion de la Secretarla del Ayuntamiento con recursos
tecnolégicos idoneos.

3. Incorporar un enfoque de derechos humanos y perspectiva de género en la
atencién a la ciudadania y en los procesos desarrollados por la Secretaria del
Ayuntamiento.

4. ldentificar la condicién de los espacios pablicos patrimonio del Ayuntamiento para
propiciar su rescate y aprovechamiento para beneficio social.

5. Brindar asistencia legal y administrativa al Cabildo y sus comisiones.

6. Gestionar las mesas de trabajo y las sesiones del Cabildo municipal y sus
;;,;;*;:" f-';gv,pnomisiones de forma eficiente, innovadora e incluyente.

e 7 Establecer procedimientos que permitan el acercamiento de la ciudadania a las
deliberaciones del Cabildo y sus integrantes.

8. Promover la colaboracién de la ciudadania en la toma de decisiones del

Ayuntamiento mediante procedimientos de democracia directa.

9. Otorgar certeza juridica a los actos de la Presidencia Municipal y la Secretaria
del Ayuntamiento mediante un doble control de la legalidad, con énfasis en su
constitucionalidad y convencionalidad.

10. Otorgar certeza juridica a los actos del Ayuntamiento con la certificacion
eficiente de su documentacion oficial.

11. Proponer, en coordinacién con las instancias correspondientes, actividades
relacionadas con las personas que trabajan en el Ayuntamiento y sus beneficiarias
y beneficiarios para su aprobacién por el Cabildo.

12. Actualizar el Padrén de Ciudadanos de forma eficiente, innovadora y con
enfoque en la concrecion y promocion de los derechos humanos, la no
discriminacién y la igualdad de genero.

13. Orientar los trabajos del Cabildo para armonizar el marco reglamentario
municipal vigente y sus posibles reformas en materia de derechos humanos.

15. Cumplir las tareas administrativas y de staff.
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ESTRATEGIA

Estar en contacto con la presidencia y con las diferentes areas para afianzar los

movimientos del H. Ayuntamiento y de la propia Presidenta municipal.

- Trabajar en comunicacién con la poblacién para eficientizar los servicios que se

brindan a la comunidad.

- Trabajar en conjunto con el drea de servicios municipales para atender de manera

correcta y puntual las necesidades de la sociedad.

- Dar tratamiento eficiente y rapido a los requerimientos que expresa la Presidenta

S municipal.

i " Las actividades a realizarse para contribuir al adecuado desarrollo de la
administracién municipal en el actual ejercicio fiscal y el cumplimiento de cada linea

de accion plasmada en el Plan Municipal de Desarrollo, seran las siguientes:

Certeza y legalidad en las tomas de decisiones en el H.

Ayuntamiento de Tlainelhuayocan.

Actividades:

11. Realizar las actas de cabildo que contienen el conjunto de resoluciones
adoptadas por los miembros del ayuntamiento durante las sesiones en las
cuales se proponen, analizan y discuten los aspectos que derivan del

ejercicio diario del gobiemo y de la administracion municipal.

Otorgar servicios de manera expedita y con validez a la

ciudadania.

Actividades:

1.1. Emitir constancias de identidad, de origen, de residencia, de anuencia, de
escasos recursos, de posesion, de concubinato, de avecindad y de no a
deudo de agua, de manera rapida, apegandose a cada uno de los requisitos.
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1.2.  Emitir las certificaciones correspondientes de constancias, guias de traslado
de ganado y documentacién que manejen los jefes de manzana, agentes y
subagentes municipales.

1.3.  Emitir los contratos de agua donde se avale y de fe que una toma de agua
es legitimamente otorgada por el H. Ayuntamiento.

1.4. Realizar las altas, bajas y revalidaciones de fierro.

ST, Reforzar los valores éticos de los servidores publicos y
M. AYU N’Y ul r h,f?.
CONSTIT ' 1-,:‘.:_‘_

TLALNELY i

.auxillares externos (jefes de manzana).

Actividades:

1.1. Capacitar a los Agentes y Subagentes Municipales, asi como a los jefes de
Manzana.
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COMPONENTES

Componente 1. Certeza y
legalidad en las tomas de
decisiones en el H.
Ayuntamiento de
Tlainelhuayocan.

ACTIVIDAD

1.1. realizar las actas de
cabildo que contienen el
conjunto  de  resoluciones
adoptadas por los miembros del
ayuntamiento  durante  las
sesiones en las cuales se
proponen, analizan y discuten
los aspectos que derivan del
ejercicia diario del gobierno y de
la administracién municipal.

ACTIVIDAD
ESPECIFICA

Actas de Cabildo

Componente 2. Otorgar
servicios  de manera
expedita y con validez a la
ciudadania.

21 Emitir constancias de
identidad, de origen, de
residencia, de anuencia, de
escasos recursos, de posesién,
de concubinato, de avecindad y
de no a deudo de agua, de
manera rapida, apegandose a
cada uno de los requisitos.

2.2 Emitir las certificaciones
correspondientes de
constancias, gulas de traslado
de ganado y documentacion que
manejen los jefes de manzana,
agentes y subagentes
municipales.

2.3 Emitir los contratos de agua
donde se avale y de fe que una

Servicios

MAY

JUN

JUL

AGO

SEPT

oCcT

NOV

MM TS Y A
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toma de agua es legitimamente
otorgada por el H.
Ayuntamiento.

2.4 Realizar las altas, bajas y
revalidaciones de fierro.

Componente 3. Reforzar los
valores éticos de los
servidores  publicos y
auxiliares extemos
(Agentes y  Subagentes
Municipales asl como a los

3.1 Capacitar a los Agentes y
Subagentes municipales, asl
como a los jefes de Manzana.

Liefes de manzana)

Capacitaciones

H. AYUNT AM
CONZTIT! =

3
vl
1ENTO
IONAL DE

TLALNELF 2yor
y Is .3

Descripcién

Se ejecutan todo el afio.

Se ejecutan en un tiempa determinado.
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INDICADORES DE SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO.

UNIDAD Secretaria del H. Ayuntamiento.
RESPONSABLE
AREA Secretaria del H. Ayuntamiento
NOMBRE DEL COMPONENTE 1. Certeza y legalidad en las tomas de decisiones en el H. Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan.
COMPONENTE .
NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION DEL INDICADOR
Porcentaje de actas Ordinarias de cabildo emitidas. Del total de las actas ordinarias de Cabildo programadas en el calendario de
sesiones, este indicador mide el porcentaje de actas ordinarias de cabildo
emitidas.
METODO DE (Numero de actas de cabildo ordinarias emitidas / Total de actas de cabildo ordinarias programadas en el calendario
CALCULO de sesiones) *100
: ' LINEA BASE
TIPO DE INDICADOR  DIMENSION " RECUENCIA DE TIPO DE FORMULA SENTIDO
ICION
| Geston | Eficacia |  timestal |  Porentae | Ascendente _ | 2023 | 24 |
VALOR ACUMULADO AL ULTIMO
UNIDAD DE MEDIDA CORTE

DESCRIPCION DE LAS VARIABLES
Actas de cabildo

Numero de actas ordinarias de cabildo emitidas.
Total, de actas de cabildo ordinarias programadas en el calendario de
sesiones Actas de cabildo

AVANCE ACUMULADO

META ANUAL
PROGRAMADA UNIDAD DE MEDIDA AT — | CORTE AL MES DE NOVIEM
24 Actas Porcentaje 1 de enero de 2024 15 de noviembre del 2024

\MIENTO

Y
2\
H. Avun,
CONSTIT!
LAUNELY
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UNIDAD Secretaria del H. Ayuntamiento.
RESPONSABLE

AREA Secretaria del H. Ayuntamiento

NOMBRE DEL COMPONENTE 2. Otorgar servicios de manera expedita y con validez a la ciudadania.
COMPONENTE
NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION DEL INDICADOR

Porcentaje de constancias de identidad, origen, residencia, Del total de las solicitudes de constancias solicitadas por la ciudadania de
avecindad, escasos recursos, anuencia, posesion, abandono de | identidad, origen, residencia, avecindad, escasos recursos, anuencia,
hogar, de no adeudo de agua, dependencia econémica emitidas. | posesion, abandono de hogar, de no adeudo de agua, dependencia
econémica. Este indicador mide el porcentaje de constancias de identidad,
origen, residencia, avecindad, escasos [recursos, anuencia, posesion,
] abandono de hogar, de no adeudo de agua, dependencia econémica emitidas.
METODO DE (Numero de constancias de identidad, origen, residencia, avecindad, escasos recursos, anuencia, posesion, abandono
CALCULO de hogar, de no adeudo de agua, dependencia econémica emitidas / Total de solicitudes de constancias de identidad,
origen, residencia, avecindad, escasos recursos, anuencia, posesion, abandono de hogar, de no adeudo de agua,
dependencia econémica por la ciudadanfa) *100

: FRECUENCIA DE
TIPO DE INDICADOR  DIMENSION MEDICION

DESCRIPCION DE LAS VARIABLES

namero de constancias de identidad, origen, residencia, avecindad, escasos Constancias
recursos, anuencia, posesion, abandono de hogar, de no adeudo de agua,
dependencia econémica emitidas.

total, total de solicitudes de constancias de identidad, origen, residencia,
avecindad, escasos recursos, anuencia, posesion, abandono de hogar, de no
adeudo de agua, dependencia econdmica por la ciudadania

META ANUAL
PROGRAMADA

. LINEA BASE
TIPO DE FORMULA SENTIDO — -

T Poenaie | Ascondente | 2023 | 30 _
VALOR ACUMULADO AL ULTIMO
UNIDAD DE MEDIDA CORTE

Constancias

AVANC M
UNIDAD DE MEDIDA : ANCE ACU. PLADO

ES D

INICIC RTE A IES DE NO R
Porcentaje 1 de enero de 2024 15 de noviembre del 2024
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UNIDAD Secretaria del H. Ayuntamiento.
RESPONSABLE
AREA Secretaria del H. Ayuntamiento

NOMBRE DEL COMPONENTE 2. Otorgar servicios de manera expedita y con validez a la ciudadania.
COMPONENTE
NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION'DEL INDICADOR

Porcentaje de certificaciones de constancias, guias de traslado de | Del total de las certificaciones de constancias, guias de traslado de ganado y
ganado y documentacién que manejen los jefes de manzana, | documentaciéon que manejen los jefes de manzana, agentes y sub agentes
agentes y sub agentes municipales emitidas. municipales solicitadas por la ciudadania, este indicadar mide el porcentaje de
certificaciones de constancias, guias de traslado de ganado y documentacion
que manejen los jefes de manzana, agentes y sub agentes municipales
_ ) emitidas.

VIS Lo lels e\ Re[Wel (Numero de certificaciones de constancias, guias de traslado de ganado y documentacion que manejen los jefes de
manzana, agentes y sub agentes municipales emitidas / Total de las certificaciones de constancias, guias de traslado
de ganado y documentacién que manejen los jefes de manzana, agentes y sub agentes municipales solicitadas por la
ciudadania) "100

FRECUENCIA DE LINEA BASE

TIPO DE INDICADOR  DIMENSION MEDICION TIPO DE FORMULA SENTIDO ‘ f

| Geston | Efcacia | trimestal | __Pocentaie | __Ascendente | 78

DESCRIPCION DE LAS VARIABLES UNIDAD DE MEDIDA || YALORACUMULADO AL ULTIMO

CORTE
Namero de certificaciones de constancias, guias de traslado de ganado y Certificacion
documentacién que manejen los jefes de manzana, agentes y sub agentes
municipales emitidas.
Total de las certificaciones de constancias, guias de traslado de ganado y
documentacién que manejen los jefes de manzana, agentes y sub agentes
icipales solicitadas por la ciudadania.

META ANUAL
PROGRAMADA UNIDAD DE MEDIDA it =

Porcentaje 1 de enero de 2024 15 de noviembre del 2024

Cettificacion

AVANCE ACUMULADO
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UNIDAD Secretaria del H. Ayuntamiento.
RESPONSABLE

AREA Secretaria del H. Ayuntamiento
NOMBRE DEL COMPONENTE 2. Otorgar servicios de manera expedita y con validez a la ciudadania.
COMPONENTE

NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION DEL INDICADOR

Porcentaje de contratos de agua emitidos. Del total de contratos de agua solicitados por la ciudadania, este indicador
mide el porcentaje de contratos de agua emitidos.

METODO DE (Numero de contratos de agua emitidos/ Total de contratos de agua solicitados por la ciudadania) *100
CALCULO

FRECUENCIA DE LINEA BASE

TIPO DE INDICADOR  DIMENSION TIPO DE FORMULA SENTIDO

MEDICION A
| Geston | Eficacia | trimestal | Powentaie | __Ascendente | 57
VALOR ACUMULADO AL ULTIMO

DESCRIPCION DE LAS VARIABLES UNIDAD DE MEDIDA CORTE

Numero de contratos de agua emitidos. Contratos de Agua
Total de contratos de agua solicitados por la ciudadania.

Contratos de Agua

META ANUAL
PROGRAMADA

UNIDAD DE MEDIDA o

AVANCE ACUMULADO

. T~

INIC
1A L

Porcentaje 1 de enero de 2024

NE NOVIEMRBR! 3

15 de noviembre del 2024

NTO
I1OMNAL DE
AN, VER

M. AYuNTA
coNaTIT
LALNEL

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

UNIDAD

RESPONSABLE

Secretaria del H. Ayuntamiento.

AREA

Secretaria del H. Ayuntamiento

NOMBRE DEL
COMPONENTE

NOMBRE DEL INDICADOR

Porcentaje de altas, bajas y revalidaciones de fierro emitidos.

COMPONENTE 2. Otorgar servicios de manera expedita y con validez a la ciudadania.

Del total de

este indicador mide el porcentaje de altas, bajas y revalidaciones de fierro

emitidas.

DEFINICION DEL INDICADOR

altas, bajas y revalidaciones de fierro solicitadas por la ciudadania,

METODO DE
CALCULO

TIPO DE INDICADOR

(Numero de altas, bajas y revalidaciones de fierro emitidos/Total de altas, bajas y revalidaciones de fierro solicitadas

por la ciudadania) *100

DIMENSION

FRECUENCIA DE
MEDICION

| Gestion | Eficacia | timestal | __Porcentaje

DESCRIPCION DE LAS VARIABLES

Numero de altas, bajas y revalidaciones de fierro emitidos.

TIPO DE FORMULA SENTIDO

LINEA BASE

|
| Ascendente | 2023 | 5 |

VALOR ACUMULADO AL ULTIMO
CORTE

UNIDAD DE MEDIDA

Altas, bajas y
revalidaciones de fierro

META ANUAL
PROGRAMADA

Total de altas, bajas y revalidaciones de fierro solicitadas por la ciudadania

UNIDAD DE MEDIDA

Porcentaje 1 de enero de 2024

Altas, bajas y
revalidaciones de fierro

AVANCE ACUMULADO

NE JE NOVIE

15 de noviembre del 2024
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UNIDAD Secretaria del H. Ayuntamiento.
RESPONSABLE

AREA Secretaria del H. Ayuntamiento
NOMBRE DEL Componente 3. Reforzar los valores éticos de los servidores publicos y auxiliares externos (jefes de manzana)
COMPONENTE

NOMBRE DEL INDICADOR DEFINICION DEL INDICADOR

Porcentaje de capacitaciones impartidas a los Agentes y|Del total de capacitaciones programadas para a los Agentes y Subagentes
Subagentes municipales, asi como a los jefes de Manzana. municipales, asi como a los jefes de Manzana, este indicador mide el
porcentaje de capacitaciones impartidas a los Agentes y Subagentes
‘ municipales, asi como a los jefes de Manzana

IS oo Lo e \MS VKoY (Numero de capacitaciones impartidas a los Agentes y Subagentes municipales, asi como a los jefes de Manzana/ Total
de capacitaciones programadas para a los Agentes y Subagentes municipales) “100

: , LINEA BASE
TIPO DE INDICADOR | DIMENSION ~ FRECUENCIADE = 1156 pE FORMULA SENTIDO =

MEDICION . ANO | VALOR |
" Gesion | Efcaca | imestal | Poentaie | Ascendemte | 2023 | 2 ]
DESCRIPCION DE LAS VARIABLES ONIDADIDE MEDID AN I e AL O

CORTE
Numero de capacitaciones impartidas a los Agentes y Subagentes municipales, Capacitaciones

asi como a los jefes de Manzana.
Total de capacitaciones programadas para a los Agentes y Subagentes "
municipales. Capacitaciones

META ANUAL AVANCE ACUMULADO
PROGRAMADA UNIDAD DE MEDIDA s e ‘ - :

Porcentaje 1 de enero de 2024 15de noviembre del 2024
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CONCLUSIONES

Los beneficios a obtener para la administracién 2022-2025, seran tangibles ya que
se atendera de manera rapida y expedita los casos que han de presentarse en la
Secretaria del H. Ayuntamiento, Presidencia Municipal y las areas dependientes,
para agilizar tramites y procedimientos, que favorezcan las acciones del H.
Ayuntamiento y de la sociedad municipal que lo requiera. Los objetivos planteados
anteriormente, han de ser cristalizados con entusiasmo y dedicacién de manera
colectiva, de tal forma, que cada una de las personas incluidas en esta Secretaria
ha de desempefiar su funcién con entrega y respeto.

El presente proyecto tiene como finalidad establecer las correctas bases para un
desarrollo laboral, que contribuya al fortalecimiento de los lineamientos que rigen el

actuar del H. Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan, apoyado por los decretos y
reglamentos existentes.
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M. AYUNTY, AMIENTO
AL
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Tlalnelhuayocan, Veracruz, a __ de del con fundamento en los
articulos 28, y 36, fracciones |, Y I, de la Ley Orgénica del Municipio Libre
del Estado de Veracruz estoy realizando la presente.

«SENIT 05 A los Ediles que conforman el H. Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan para

, .~ que el préximo de del , en punto de las
~ horas, en la Sala de Cabildo, se lleve a cabo la SESION
ORDINARIA de cabildo para la administracién 2022-2025 bajo el siguiente
Orden del dia;

I. PASE DE LISTA DE LOS INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO DE
TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ, Y EN SU CASO DECLARACION
DB QUORUM LEGAL; s+inneessmmpmasnsnsensasasunsnsasasnsonanassns s snnasmbaets
Il. LECTURA DEL ORDEN DEL DIA., ===-ssssssmemmeemmmaaeaeeaceneneeacncaeaeee
lll. APROBACION DEL ORDEN DEL DIfA. -=-=--scecesmceeeamecnennnannnnnnnnan
IV. PRESENTACION PARA I

----------------

ATENTAMENTE

Tlalnelhuayocan, Ver., a de del 202__

FANNY ALEJANDRA MUNOZ ALFONSO
Presidenta Municipal.
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ACTA N° SESION DE CABILDO ORDINARIA

Secretario: Tlalnelhuayocan, Veracruz siendo las horas del __ de

del dos mil veinte ,con fundamento en los Articulos 28, 29, 30

y demas relativos de la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de

Veracruz, celebramos la SESION ORDINARIA de
~ Cabildo del H. Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan, Veracruz, para el
/ ¥ Periodo Constitucional 2022-2025, bajo la siguiente orden del dia.

=¥ 1. PASE DE LISTA DE LOS INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO DE
PONELY r o S TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ, Y EN SU CASO DECLARACION

DE QUORUM:LEGAL, ===—ccosrermrenzemsmnminmasmnssansnan -

Il. LECTURA DEL ORDEN DEL DIA. ~=~==m=mm e oo
. APROBACION DEL ORDEN DEL DIfA. --=--smnmmmemmmmemcnmmcmmcccmcmemcanaee
IV. PRESENTACION PARA S
V. CLAUSURA DE SESION. ------- B S S

I. PASE DE LISTA DE LOS INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO DE
TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ, Y EN SU CASO DECLARACION DE
QUORUM LEGAL. - -

Presidenta Municipal Lic. Fanny Alejandra Munoz Alfonso (presente),
sindico Unico Ing. Félix Herndndez Hernandez (presente), Regidora Unica
de

un total de Tres Ediles, por lo cual existe Quérum legal para iniciar la

Delfina Yturralde Sanchez (presente) Se encuentran presentes

presente Sesion. -------=-===s=sescecenee

Il.- LECTURA DEL ORDEN DEL DIiA: Se lleva a cabo la lectura del Orden
del Dia misma que fue notificada mediante oficio de convocatoria de

Sesidén de Cabildo. --- Sy YL IT
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lI.-APROBACION DEL ORDEN DEL DfA. Se somete a consideracién de los
integrantes del Cabildo el Orden del Dia en el que se basara la Sesion, y
en tal virtud procede a dar lectura a la misma, el secretario del H.
:“‘;.__‘j; -7 Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan, Ver., pregunta al Cuerpo Edilicio si

TS

savonronenio @StdN de acuerdo en aprobar el Orden del Dia, ----------=======-===s=m=========

TLALNEL} YOLAN, VT

ACUERDOQO. - Existen

votos el Orden del Dia.

votos a favor por lo que es por

IV.. PRESENTACION PARA SU REVISION Y APROBACION

En uso de la voz la Lic. Fanny Alejandra Mufioz Alfonso, Presidenta

Municipal, informa que: de acuerdo al articulo

de la Ley , asi como del articulo

En uso de la vozZ, la . en su

Municipal de este H. Ayuntamiento, expone

y explica al H. Cabildo, el corte de caja del mes de del

haciendo mencién especial que es derivado de los ingresos que se

obtuvieron por conceptos de impuestos diversos e impuesto predial.

Una vez explicado de manera pormenorizada y a detalle

, la Lic. Fanny Alejandra Munoz Alfonso,

Presidenta Municipal, pregunta a los integrantes del H. Cabildo si
consideran suficiente la argumentacion de este punto, en el entendido

de que si hubiera alguna duda seria solicitada y contestada por oficio, al
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término de diez dias habiles,

- o e 0 O S B B s S

Analizados y discutidos los diversos conceptos del corte de caja del mes

F\ de 2023, la Lic. Fanny Alejandra Mufoz Alfonso, Presidenta Municipal,
seavnronenrs instruye al Lic. José Roman Clemente Soto, Secretario del H.
TLALNELN AYS CA VER

Ayuntamiento, proceda a la votacién para la aprobacién del punto

anteriormente expuesto.

El Lic. José Roman Clemente Soto, secretario del H. Ayuntamiento, pone
en consideracién en votacion econdémica levantando la mano, si estan de

acuerdo en aprobar el corte de caja del mes de del

Obteniendo tres votos de tres a favor, por lo cual se aprueba por

UNANIMIDAD EL DE 202 .Comuniquese y

cumplase. e meeesmmmsemsesesmmeeedecesseceemmmoccossomso—esosoos

V. CLAUSURA DE LA SESION. e .
Secretario: Le informo que han sido desahogados los asuntos del orden

del dia por lo que, no habiendo mds asuntos que tratar, presidenta podra
proceder a la clausura del orden del dia. --------======ssssmemmococonooeeeees
Presidenta: siendo las horas del dia _de del ,enla
Sala de Cabildo del H. del Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan, Veracruz,
doy por clausurada la SESION ORDINARIA de cabildo.
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Lic. FANNY ALEJANDRA MUNOZ ALFONSO

Presidenta Municipal.

Ing. FELIX HERNANDEZ HERNANDEZ.

Ml Sindico Unico Municipal.

C. DELFINA YTURRALDE SANCHEZ

Regidora Unica.

Lic. JOSE ROMAN CLEMENTE SOTO

Secretario del H. Ayuntamiento.

Las firmas que anteceden corresponden al acta nimero __ de la Sesién
de Cabildo Ordinaria del tomo ___ del H. Ayuntamiento de

Tlalnelhuayocan celebrada el de del
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A QUIEN CORRESPONDA:

EL QUE SUSCRIBE C.

JEFE DE MANZANA
DE LA LOCALIDAD DE MUNICIPIO DE

TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ.

RS ’. ;;,;;. HAGO CONSTAR

H. AYUNTOMIENT
CoONSTIT = o

SERE R EL (LA)

CON FECHA DE NACIMIENTO DEL DIA______ DEL
MES DEL ANO

CUENTA CON SuU DOMICILIO
EN

DE ESTA CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL, DESDE
HACE

POR LO TANTO, SE EXPIDE LA PRESENTE CONSTANCIA DE RESIDENCIA,
PARA LOS FINES LEGALES QUE AL INTERESADO CONVENGAN.

ATENTAMENTE.

TLALNELHUAYOCAN, VER. A DE DEL

JEFE DE MANZANA
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A QUIEN CORRESPONDA:

EL QUE
SUSCRIBE
JEFE DE MANZANA

DE MUNICIPIO DE
TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ.

HAGO CONSTAR

QUE LA FOTOGRAFIA QUE APARECE EN LA PARTE SUPERIOR
DEL PRESENTE DOCUMENTO, PERTENECE A

. EL (LA)
Wi C,

> “u

W) e
-
o

2=

AVUN
<' nr
L 4|

2 ‘“L"V‘ZCON FECHA DE NACIMIENTO DEL DIA_____ DEL
‘ MES DEL ANO

CUENTA CON SU DOMICILIO
EN

DE ESTA CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL, DESDE
HACE

POR LO TANTO, SE EXPIDE LA PRESENTE CONSTANCIA DE
IDENTIDAD, PARA LOS FINES LEGALES QUE AL INTERESADO

CONVENGAN.
ATENTAMENTE.
TLALNELHUAYOCAN, VER.
A DE DEL

JEFE DE MANZANA
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A QUIEN CORRESPONDA:

EL QUE
SUSCRIBE
JEFE DE MANZANA

DE MUNICIPIO DE
TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ.

HAGO CONSTAR

QUE EL (LA) C.

Mo AYUMT Ay
CONSTITI .10y

rUgiS HA  ABANDONADO  EL  'HOGAR  DESDE LA FECHA:

CON DOMICILIO EN CALLE DE LA

LOCALIDAD DEL MUNICIPIO DE
TLALNELHUAYOCAN, VER.

POR LO TANTO, SE EXPIDE LA PRESENTE CONSTANCIA DE ABANDONO

DE HOGAR, PARA LOS FINES LEGALES QUE AL INTERESADO
CONVENGAN.

ATENTAMENTE.

TLALNELHUAYOCAN, VER. A DE DEL

JEFE DE MANZANA
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A QUIEN CORRESPONDA:

EL QUE

SUSCRIBE J

EFE DE MANZANA DE

MUNICIPIO DE TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ.
HAGO CONSTAR

QUEEL (LA) C.

“. =% CON FECHA DE NACIMIENTO DEL DIA___ DEL

g T

H. nvuulv“:p\n'rnto M ES DEL ANO_._-

CONSTIT! ZIONAL DE

CON DOMICILIO EN DE

LA LOCALIDAD DEL MUNICIPIO DE
TLALNELHUAYOCAN, VER.

POR LO TANTO, SE EXPIDE LA PRESENTE CONSTANCIA DE ANUENCIA

PARA APERTURAR EL NEGOCIO
DENOMINADO CON

GIRO , PARA LOS FINES LEGALES QUE AL
INTERESADO CONVENGAN.

ATENTAMENTE.

TLALNELHUAYOCAN, VER. A DE DEL

JEFE DE MANZANA.

Escaneado con CamScanner
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A QUIEN CORRESPONDA:

EL QUE
SUSCRIBE. JEFE DE
MANZANA  DE
MUNICIPIO DE TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ.

HAGO CONSTAR
Que en esta misma fecha se presenté el (la) Ciudadano (a):
. , con No. De
. IFE , de afios de edad, y residenciado(a) en:

e TR g

.r'!;‘,;‘;?“.;"‘*'-"“f° quién manifest6 que DEPENDE ECONOMICAMENTE de é€l(la)

~“IONAL DE

= Eiudadano(a): ,con No. de
IFE , de lo cual son
testigos los (las) ciudadanos (nas):
con No. de IFE .
y ambos residenciados en esta localidad.
Constancia que se expide en a
solicitud de parte interesada, a los dias del mes

de del afio

ATENTAMENTE

JEFE DE MANZANA
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A QUIEN CORRESPONDA:

EL QUE
SUSCRIBE JEFE DE
MANZANA DE

MUNICIPIO DE TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ.

HAGO CONSTAR

QUE EL (LA) C. ES
POSESIONARIO (A) DEL PREDIO UBICADO
EN

%< CUYAS COLINDANCIAS SON:

H. AYUNTAMIENT
CONSTITU ) U\Lgr

e AW VAL NORTE COLINDA CON:
cin AL SUR: COLINDA CON:

" AL OESTE: COLINDA CON:
AL ESTE: COLINDA CON:
Y CUYA SUPERFICIE TOTAL ES DE:

PREDIO QUE TIENE EN SU POSESION POR MAS DE _ANOS
SIN QUE PERTENEZCA AL FUNDO LEGCAL O COMUNAL.

SE EXTIENDE LA PRESENTE CONSTANCIA DE POSESION PARA LOS
USOS Y FINES LEGALES QUE AL INTERESADO CONVENCA EN EL
MUNICIPIO DE TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ, A LOS DIAS DE
MES DE: DELDOSMIL .

ATENTAMENTE.

JEFE DE MANZANA
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A QUIEN CORRESPONDA:

EL QUE SUSCRIBE: JEFE DE
MANZANA
DE M
UNICIPIO DE TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ,

HAGO CONSTAR:
Queel C.

Con domicilio

[
NS

LY - De esta Circunscripcién territorial, es de escasos recursos econdémicos.

e
M. AYUNTAMIENTO
CONSTITU CIONAL DE

TLALNELM JAYQCAN, VE

2¢ ¢35

~7p/~  Por lo tanto, se extiende la presente CONSTANCIA DE BAJOS RECURSOS
'~ para los fines legales que al interesado convenga.

ATENTAMENTE.

JEFE DE MANZANA
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A QUIEN CORRESPONDA:

EL QUE
SUBSCRIBE JEFE DE
MANZANA DE MUNICIPIO

DE TLALNELHUAYOCAN, VER.

HAGOCONSTAR
QUE LA (EL) C.
. Con fecha de Nacimiento del dia delMes____del Aio
Lans CON DOMICILIO EN DE ESTA
“Z .+ LOCALIDAD DEL

H. AYUNT
CONSTIT
TLALNELY

2t MUNICIPIO DE TLALNELHUAYOCAN, VER.
POR LO TANTO, SE EXTIENDE LA PRESENTE CONSTANCIA DE

ANUENCIA PARA APERTURAR EL NEGOCIO
DENOMINADO CON
GIRO PARA LOS FINES
LECALES QUE AL INTERESADO CONVENGA CON
FECHA

ATENTAMENTE

JEFE DE MANZANA
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A QUIEN CORRESPONDA:

EL QUE
SUSCRIBE__
JEFE DE MANZANA

DE__ MUNICIPIO DE
TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ.

HAGO CONSTAR
EL (LA) C__

N m;mo CON FECHA DE NACIMIENTO DEL DIA_____ DEL
ONELE ifL?if;‘i.°»ELnM ES DEL ANO

CUENTA CON SU DOMICILIO

EN
DE ESTA CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL, DESDE
HACE :

POR LO TANTO, SE EXPIDE LA PRESENTE CONSTANCIA DE ORIGEN,
PARA LOS FINES LEGALES QUE AL INTERESADO CONVENGAN.

ATENTAMENTE.

TLALNELHUAYOCAN, VER. A DE DEL

JEFE DE MANZANA
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A QUIEN CORRESPONDA:

EL QUE
SUSCRIBE_ JEF
E DE MANZANA

DE__ MUNICIPIO DE
TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ.

HAGO CONSTAR
QUE EL (LA)
',4-:_1‘ o Co .
SSNELT fovatze CON FECHA DE NACIMIENTO DEL DIA_____ DEL
\" 5 MES DEL ANO
CUENTA CON su DOMICILIO
EN
DE ESTA CIRCUNSCRIPCION TERRITORIAL, DESDE
HACE

POR LO TANTO, SE EXPIDE LA PRESENTE CONSTANCIA DE AVECINDAD,
PARA LOS FINES LEGALES QUE AL INTERESADO CONVENGAN.

ATENTAMENTE.

TLALNELHUAYOCAN, VER. A DE DEL

JEFE DE MANZANA
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Tlalnelhuayocan ver., a de del ___

El que suscribe: José Roman Clemente Soto
Secretario del H. Ayuntamiento de Tlalnelhuayocan

A quien corresponda:

Por medio del presente se hace de su conocimiento que la vivienda
~% ubicada en privada encinos nimero 7, de la localidad de Zacatal

M. AYUNTAMIENTO

conzTi mEnre perteneciente a este municipio de Tlalnelhuayocan, cuenta con servicio

L rL TYOLAN, NVER

de agua y sin ningln tipo de adeudo con respecto al agua con esta
administracién, dicho servicio es proporcionado a través de un comité

conformado por los mismos usuarios de la comunidad antes
mencionada.

Se expide la presente CONSTANCIA DE NO ADEUDO DE AGUA para los

fines legales que al interesado le convengan.

ATENTAMENTE

JOSE ROMAN CLEMENTE SOTO
SECRETARIO DEL H AYUNTAMIENTO DE TLALNELHUAYOCAN
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EL QUE SUSCRIBE LIC. JOSE ROMAN CLEMENTE SOTO, SECRETARIO DEL
H. AYUNTAMIENTO DE TLALNELHUAYOCAN, VER., DE CONFORMIDAD
CON EL ARTICULO 70 FRACCION IV DE LA LEY ORGANICA DEL

MUNICIPIO LIBRE Y POR ACUERDO DEL H. AYUNTAMIENTO, HAGO
CONSTARY

CERTIFICO
QUE EL PRESENTE DOCUMENTO ES COPIA FIEL DEL ORIGINAL Y VALIDO

QUE EL ORIGINAL SE ENCUENTRA A RESGUARDO DEL AREA
PERTENECIENTE A ESTE H. AYUNTAMIENTO.

ESTA ACTA CONSTA DE _ FOJA(S).

PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR EXPIDO LA PRESENTE
EN EL MUNICIPIO DE TLALNELHUAYOCAN,VER.DIA__DE_________DEL
ANO _____.

EL SECRETARIO

LIC. JOSE ROMAN CLEMENTE SOTO
SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO
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El QUE SUSCRIBE C. LIC. JOSE ROMAN CLEMENTE SOTO, SECRETARIO DEL
H. AYUNTAMIENTO DE TLALNELHUAYOCAN, VER; DE CONFORMIDAD CON
EL ARTICULO 70 FRACCION IV DE LA LEY ORGANICA DEL MUNICIPIO LIBRE
Y POR ACUERDO DEL H. AYUNTAMIENTO, HAGO CONSTAR Y

CERTIFICO

QUE LA PRESENTE CONSTANCIA ES EMITIDA POR EL JEFE DE MANZANA DE
. LA COLONIA DE PERTENECIENTE AL AYUNTAMIENTO

<=0

HAWN '::';_;m DE TLALNELHUAYOCAN Y VALIDO QUE LA FIRMA 'Y SELLO CORRESPONDE

\ 7Y A LA FIRMA Y SELLO REGISTRADO Y NOMBRAMIENTO DADO COMO JEFE DE
- MANZANA, PERTENECIENTE A ESTE H. AYUNTAMIENTO.

PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR EXPIDO LA PRESENTE
EN EL MUNICIPIO DE TLALNELHUAYOCAN, VER. EL DIA DE
DEL ANO ‘

LIC. JOSE ROMAN CLEMENTE SOTO
SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO
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El QUE SUSCRIBE C. LIC. JOSE ROMAN CLEMENTE SOTO, SECRETARIO DEL
H. AYUNTAMIENTO DE TLALNELHUAYOCAN, VER; DE CONFORMIDAD CON
EL ARTICULO 70 FRACCION IV DE LA LEY ORGANICA DEL MUNICIPIO LIBRE
Y POR ACUERDO DEL H. AYUNTAMIENTO, HAGO CONSTAR Y

CERTIFICO

../ QUE LA PRESENTE CONSTANCIA ES EMITIDA POR EL PRESIDENTE DE LA
e ASOCIACION GANADERA GENERAL DE TLALNELHUAYOCAN Y VALIDO QUE
R %EA FIRMA CORRESPONDE A LA FIRMA REGISTRADA COMO
" REPRESENTANTE DE LA ASOCIACION PERTENECIENTE A ESTE H.

AYUNTAMIENTO.

PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR EXPIDO LA PRESENTE
EN EL MUNICIPIO DE TLALNELHUAYOCAN, VER.EL DIA __ DE DEL
ANO

LIC. JOSE ROMAN CLEMENTE SOTO
SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO
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EL QUE SUSCRIBE LIC. JOSE ROMAN CLEMENTE SOTO,
SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO DE TLALNELHUAYOCAN,
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE, DE CONFORMIDAD CON LOS
ARTICULOS 69, 70 FRACCION IV DE LA LEY ORGANICA DEL
MUNICIPIO LIBRE DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA
LLAVE, AL ARTICULO 30 DE LA LEY DE FISCALIZACION SUPERIOR Y
RENDICION DE CUENTAS DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO
DE LA LLAVE Y A LA GACETA OFICIAL NUMERO EXTERIOR 072,

i1l 4%, TOMO CCV, FOLIO 0150, DE FECHA 21 DE FEBRERO DE 2022, HAGO
CONSTAR Y:

CERTIFICO.

QUE LA PRESENTE COPIA FOTOSTATICA DEL ACTA NO._____
DE SESION DE CABILDO ORDINARIA DE FECHA DE DEL
202, EN RELACION A LA APROBACION DEL
CONCUERDA EN TODAS SUS PARTES DE SU ORIGINAL, MISMO QUE
OBRA, Y QUE ESTA A RESGUARDO Y ARCHIVO DEL
DEPARTAMENTO DE

PARA LOS EFECTOS LEGALES A LOS QUE HAYA LUGAR, SE EXPIDE
LA PRESENTE CERTIFICACION EN EL MUNICIPIO DE
TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ, EL DiA DE DEL

ATENTAMENTE.
EL SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO.
LIC. JOSE ROMAN CLEMENTE SOTO
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N°DE CONTRATO:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO PUBLICO DE AGUA POTABLE
QUE CELEBRA, POR UNA PARTE, EL AREA DE SERVICIOS MUNICIPALES
DE TLALNELHUAYOCAN, VERACRUZ.,, A LA CUAL EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PRESTADOR", REPRESENTADO POR EL LIC. JOSE
ROMAN CLEMENTE SOTO Y POR LA OTRA PARTE EL (LA)
C_ DENOMINARA COMO "“EL USUARIO"; PARTES

QUE SE SOMETEN AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:
DECLARACIONES

l.- DECLARA EL PRESTADOR

I.l.- El Municipio de Tlalnelhuayocan, Veracruz,, es una Entidad Publica

~ con personalidad juridica y patrimonio y con funciones de Autoridad

©. . . Municipal, con capacidad para la prestacién de dicho servicio a través del

" 1 &reade Servicios Municipales, en coordinaclén con la Comisién de Agua

Potable, Drenaje, Alcantarillado y Disposicién de Aguas Residuales, de

acuerdo a lo establecido en los articulos 115 fraccién |ll de la Constitucién

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 2 Fraccién llly V, 30y

31de la Ley de Aguas para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y

articulo 39 y 40 fraccién Xll de la Ley Orgénica del Municipio Libre del
Estado de Veracruz.

LIl.- Se nombra como responsable de este servicio del tramite
administrativo al Lic. Jos& Roman Clemente Soto, secretario del H.
Ayuntamiento, el cual se encuentra facultado ampliamente para la
celebracién de este contrato.

Il.- DECLARA “EL USUARIO"

ILL.- Tener su domicilio en del Municipio de
Tlalnelhuayocan, Veracruz, haciendo de su conocimiento que en tiempo
de estiaje el agua solo le llegara por las noches. Y tandeado de acuerdo a
la capacidad de agua disponible en el momento.

ILIl.- Ser propietario o poseedor del predio en donde se instalard el
servicio publico de agua potable, en términos del articulo 13 fraccién |
inciso A) de la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Veracruz.

Declaran ambas partes reconocerse mutuamente la personalidad con la
que se ostentan y una vez que fueron leldas las anteriores declaraciones,
las partes estdn de acuerdo a someterse a las siguientes:
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CLAUSULAS.

PRIMERA. - E| objeto del presente instrumento, es la contratacién del
servicio plblico de agua potable que presta el municipio de
Tlalnelhuayocan, Veracruz., a través del drea de Servicios Municipales.

SEGUNDA. - El servicio serd prestado en el predio solicitado por EL
USUARIO,

TERCERA. - UNICAMENTE PARA LOS USUARIOS NUEVOS se
comprometen a pagar la cantidad de $3,000.00 (Tres mil pesos 00/100
M.N.) por concepto de contratacién y primera anualidad por la prestacién
de servicio publico de agua potable. Obligdndose a pagar su siguiente
anualidad en enero del 2024, como lo establece el articulo 2 fraccién V de
la Ley de Aguas para el Estado de Veracruz.

[}

PR CUARTA. - EL USUARIO se compromete a pagar por la prestacién del
wwnranenre  S€IVICio pdblico de agua potable en las oficinas de TESORERIA del
vt e v Ayuntamiento o en los lugares autorizados conforme a las tarifas

vigentes, de acuerdo a la cuota que se aplique. El calculo de obra sera
siempre por periodos anuales y en la categoria de usuario que le
corresponda o el tipo de servicio indicado, con base a las tarifas que se
encuentran vigentes para los ejercicios fiscales correspondientes. A la
falta de pago de una anualidad, se hara efectivo su cobro con las multas
y recargos a que se haga acreedor, asi como se determina la limitacién,
suspensién provisional o cancelacién del servicio, mediante el
procedimiento econémico coactivo en términos de lo establecido en la
legislacién aplicable, conforme lo sefialado en la cldusula que antecede.

QUINTA. - EL PRESTADOR podra realizar inspecciones a los usuarios y
rescindir el presente contrato cuando: 1) se detecte que EL USUARIO
utilice el servicio en forma distinta a la contratada; 2) cuando EL USUARIO
tenga adeudos en otros contratos con el Ayuntamiento; 3) cuando EL
USUARIO permita la conexién de agua a otros predios de su toma; 4)
cuando en el predio existan tomas clandestinas.

SEXTA. - EL PRESTADOR a solicitud de EL USUARIO, podré llevar a cabo
la suspension del servicio por desocupacién del predio, y en el supuesto
de venta del predio, EL USUARIO debera liquidar en su totalidad los |
cobros pendientes por el servicio prestado. ;

SEPTIMA. - EL PRESTADOR, tendrd derecho en todo momento a
suspender el servicio temporalmente para hacer reparaciones o por
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cualquier razén objeto indispensable al servicio en general, procurando
en todo caso que estas suspensiones sean lo mas cortas posibles.

OCTAVA. - EL USUARIO, se compromete a no retirar ni modificar la
instalacién de las lineas y tomas, ademds permitird que el mismo sea
revisado, operado y retirado por el personal oficial que designe EL
PRESTADOR, comprometiéndose a cubrir los dafios y perjuicios que

resulten por llevar a cabo modificaciones por personal ajeno a EL
PRESTADOR.

NOVENA. - EL USUARIO se da por enterado y reconoce que no podra
permitir ni conceder derivaciones de las instalaciones del servicio de
V°vmagua a otros predios, edificios, giros o establecimientos y que en ese caso
Incurre en “ROBO DE AGUA" y “PRESTACION ILEGAL DEL SERVICIO”", est4
conforme en aceptar y cumplir con las sanciones que se leimpongan por

dicho motivo, por lo que EL PRESTADOR, procedera a ejercer las acciones
legales correspondientes.

DECIMA. - EL PRESTADOR del servicio del agua no se compromete a dar

servicio en el interior o en el tinaco, el agua se dara el servicio hasta el
muro de la pared.

DECIMO PRIMERA. - Para la instalacion de alguna toma nueva, EL

USUARIO debera comprar el material correspondiente para dicha
instalacion.

DECIMO SEGUNDA. - CAUSAS DE SUSPENSION. - EL PRESTADOR podra
suspender los servicios

aqui acuerda prestar AL USUARIO por las causas siguientes:
1.- Por falta de pago de su anualidad correspondiente.

Leido que fue por las partes que en el intervienen y enteradas de su

contenido y al calce legal, se firma el presente contrato al final y al
margen.

A __DEL MES DE DEL ANO

EL PRESTADOR EL USUARIO

LIC. JOSE ROMAN CLEMENTE SOTO
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SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO

LIC. JOSE ROMAN CLEMENTE SOTO BAJA ()
SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO DE
TLALNELHUAYOCAN VER. REGISTRO (X)
PRESENTE:

REVALIDACION ()

M.AVUNT
coNsT)

MIENTO
1
TLALNEL

WAL DE
AN ViR

A En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 30, 31,32 y de més relativos a la ley del
Estado solicito el REGISTRO de mi fierro marcador que al calce aparece.

PARA EL EFECTO MANIFIESTO POSEER

NOMBRE:
DOMICILIO:
LOC.
PREDIO:
ACTIVIDAD:
No. INE:

FIRMA DEL PROPIETARIO

Quedé registrado del libro uno que lleva este H. ayuntamiento. El dia ___de del _

ATENTAMENTE

LIC. JOSE ROMAN CLEMENTE SOTO
SECRETARIO DEL H. AYUNTAMIENTO
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